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รายงานการวิเคราะห การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด อำเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุรี 

 

1. หลักการและเหตุผล  

    การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเปนเคร ื ่องมือในการขับเคล่ือนนโยบายของร ัฐเครื่องมือหนึ่ง  
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรค โดยกำหนดเปนหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย
อยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๕๘๐) มีเปาหมายหลักใหประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐโดยมุงหวังใหรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใส 
ช่องว่างความไม่เปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพดวยการนำขอมูลผลการประเมินมาเปนแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกไดอยางเหมาะสม สะทอนถึงความพยายามและ
ความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Gloveman)  
รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้
ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี ้วัดทั ้ง ๑๐ ตัวชี ้ว ัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาท่ี (๒) การใชงบประมาณ  
(๓) การใชอำนาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการดำเนินงาน  
(๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน(๙) การเปิดเผยข้อมูล และ(๑๐) การปองกันการ
ทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IT) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผู้มีสวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพรข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะทอนใหเห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ในรอบปงบประมาณ พ.ศ.2568 องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด ได้เขาร่วมการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดรับทราบถึงสถานการณดำเนินงานดานคุณธรรรมและความ
โปรงใสและนำผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาใหมีการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลักธรรมา 
ภิบาลและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นทั้งในด้านการปฏิบัติงานการใหบริการและการอำนวยความสะดวกตอประชาชน 

 

 

 

 



2. ผลการประเม ินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ( ITA)  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด  

    แผนแม่บทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมาย
หลักประการหนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตท่ี 
เหมาะสมกับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ยังมีความสอดคลองกับ 
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะช่วยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปน 
รูปธรรมภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงไ ด้มีการกำหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เปนค่าเปาหมายหนึ่งในแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้หนวยงานภาครัฐจะตองมีคาคะแนนการประเมินฯ 
85 คะแนนขึ้นไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  

     องคการบริหารสวนตำบลวังโตนดไดรับผลการคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ได้คะแนน 99.94  
อยู่ใน ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นขอบกพรองหรือจุดออนท่ี
จะต้อง แกไขโดยเร่งดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้นที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผล 
การวิเคราะหไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวช้ีวัด เปรียบเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ดังนี้ 

เคร่ืองมือประเมิน ตัวชี้วัด คะแนน 2567 คะแนน 2568 ผลต่าง 
แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 95.46 100  
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 94.24 100  
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 95.76 100  
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 91.21 100  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 94.24 100  

แบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.96 97.20  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 99.60 94.40  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 99.20 94.67  

แบบวัดการ
เปิดเผย ขอมูล
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยขอมูล 100 100  
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100 100  

 

 

 

 



ผลการประเมินภาพรวม 
 

 

  องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด ไดรับผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยมีผลคะแนนรวม เทากับ 99.14 อยูในระดับ “ผานดีเย่ียม” 



ผลการประเมินรายเคร่ืองมือ 

 
ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 



    ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด ไดกำหนดแนวทางการรักษาระดับการคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
ในปงบประมาณ พ.ศ.2569 โดยกำหนดใหขอคำถามที่มีผลคะแนนตั้งแต 95.00 ขึ้นไป จะอยูในประเภท 
“ร ักษาระดับ” ในการดำเน ินการตอไปสำหรับขอคำถามที ่ม ีผลคะแนนตั ้งแต 90.00 – 94.00  
จะอยูในประเภทท่ีจำเปน“ยกระดับ”ใหมีคะแนนมากกวา 95.00 ในปงบประมาณ พ.ศ.2569 สวนขอ้ความ
ที่มีผลคะแนนนอยกวา 90.00 จะอยูในประเภท“ตองปรับปรุง” เพื่อปรับปรุงใหมีคะแนนที่สูงขึ ้นในป
งบประมาณ พ.ศ.2569 ซึ่งผลคะแนนขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  
อยูในเกณฑคะแนนต้ังแต 95.00 ทุกขอคำถาม จึงจัดวาอยูในประเภทรักษาระดับ ในทุกขอคำถาม 

    โดยการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ขององคการบริหารสวนตำบลโตนด ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 สามารถจำแนกรายขอคำถามได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัด ITA ปงบประมาณ พ.ศ.2568 คะแนน การดำเน ินงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

การวัดผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ (คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน) 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงาน
ของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด  

100 รักษาระดับ 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการ
แกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกันมากนอย
เพียงใด  

100 รักษาระดับ 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม่ 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
4 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุ 
ประสงค มาก นอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i5 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน  
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทางฯลฯ  
มากน้อย เพียงใด  

100 รักษาระดับ 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดชื้อจัด
จ้างท่ีเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการสั่งใหเจาหนาที่ทำ
ธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด  

100 รักษาระดับ 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการส่ังใหเจาหนาท่ีทำ
ในส่ิงท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด  

100 รักษาระดับ 

i9 การบริหารงานบุคคล ในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับ
สินบน เพื่อแลกกับการบรรจุแตงต้ัง โยกยายหรือเล่ือนตำแหน่ง
หรือไม่ 

100 รักษาระดับ 



ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
i10 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ ที ่ขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i11 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ี ที ่นำทรัพยสินของ
ราชการไป ใชเพื่อประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวตัวเปนประจำ 
มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื ่อปองกันการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบของหนวยงานของทานสามารถปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และ ประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

 

ตัวชี้วัด ITA ปงบประมาณ พ.ศ.2568 คะแนน การดำเนินงานใน  
ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

EIT Public EIT Survey 

การวัดผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานเปนไป 
ตามข้ันตอนและระยะเวลา  

96 98.67 รักษาระดับ 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน หรือใหบริการแกทานและ 
ผูอืน่อยางเทาเทียมกัน  

95.60 97.67 รักษาระดับ 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม  

100 100 รักษาระดับ 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี 
สามารถเขาถึงไดงาย  

94.40 98.67 รักษาระดับ 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี 
ประชาชนหรือผูใชบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน  

94.40 98.67 รักษาระดับ 

e6 เจาหนาท่ีสามารถส่ือสาร ตอบขอซักถามหรือให 
คำอธิบายแกท่านได้อยา่งชัดเจน  

94.40 98.67 รักษาระดับ 

คะแนนเฉล่ีย EIT Public ตัวชี้วัดท่ี 3 = 100 คะแนนเฉล่ีย EIT Survey ตัวช้ีวัดท่ี 3 = 100 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การใชทรัพยสินของราชการ  



e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขา้
ไป มีสวนรวมในการปรับปรุงพฒันาการดำเนินงาน
งานของหนวยงาน  

95.20 98.67 รักษาระดับ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนอง ตอประชาชน  

94 98 รักษาระดับ 

e9 หนวยงานมีการพฒันาการใหบริการผ่านชองทาง 
ออนไลนใหสะดวกรวดเร็วและประสิทธิภาพ  

94.80 99.33 รักษาระดับ 

คะแนนเฉล่ีย EIT Public ตัวชี้วัดท่ี 8 = 98 คะแนนเฉล่ีย EIT Survey ตัวชี้วัดท่ี 8 = 98 
 

ตัวชี้วัด ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 คะแนน การดำเนินงาน ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

การวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน  
O1 โครงสราง 100 รักษาระดับ 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 รักษาระดับ 
O3 อำนาจหนาท่ี 100 รักษาระดับ 
O4 ขาวประชาสัมพันธ 100 รักษาระดับ 
ตัวชี้วัดท่ี 9  การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ  
O5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 รักษาระดับ 
O6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป พ.ศ.2568 

100 รักษาระดับ 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ.2567 100 รักษาระดับ 
O8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100 รักษาระดับ 
O9 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือ 
ผูมาติดตอ 

100 รักษาระดับ 

O10 E-Service 100 รักษาระดับ 
O11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 รักษาระดับ 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจาง  
O12 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และ 
ความก้าวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำป 
พ.ศ.2568 

100 รักษาระดับ 

O13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป พ.ศ.2567 
 
 
 
 

100 รักษาระดับ 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารงและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(คะแนนเฉล่ีย 100 คะแนน) 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 รักษาระดับ 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ.2567 

100 รักษาระดับ 

O16 ประมวลจริยธรรมและการเคล่ือนจริยธรรม 100 รักษาระดับ 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับ 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับ 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับ 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 รักษาระดับ 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
(คะแนนเฉล่ีย 100 คะแนน) 
O21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 

100 รักษาระดับ 

O22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100 รักษาระดับ 

O23 การประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบน
จากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำป  
พ.ศ.2568 

100 รักษาระดับ 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการ
ทุจริตและ ประพฤติมิชอบประจำป พ.ศ.2567 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  
(คะแนนเฉล่ีย 100 คะแนน) 
O25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 รักษาระดับ 
O26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 
พ.ศ.2567 

100 รักษาระดับ 

O27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หน่วยงาน พ.ศ. 2567 

100 รักษาระดับ 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ.2567 

100 รักษาระดับ 

 

 

 

 

 



3. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

    ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 พบวา มีผลคะแนนเฉลี ่ย ๙9.94 คะแนน สูงขึ ้นเฉลี ่ย 3.09 คะแนน  
ซึ่งมากกว่าปที่ผานมา 96.85 คะแนน ผลการคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) สะทอนใหเห็นวาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีพัฒนาการท่ีดีขึ้นบรรลุตามตัวชีวัดผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนดหนวยงาน
มีความโปร่งใสในการดำเนินงานมากขึ้น ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ
ต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพื่อหนวยงานภาครัฐ มีความโปรงใสปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ เป็นไปตามมาตรฐานที่ตั้งไว และ ประสิทธิภาพของการทำงานอยางสม่ำเสมอ เนื่องจาก
เจ้าหน้าที่ผูประสานงานวิทยากร ผูประสานงาน ใหคำแนะนำอยางดี ทั้งการใหคำแนะนำดานการลงขอมูล  
การสรางความเขาใจในการประเมิน ซึ่งรักษาระดับและพัฒนาใหดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ควรรักษามาตรฐานและ
ควรพัฒนา และปรับปรุงการดำเนินการตามดานการดำเนินงาน ในดานการใหบริการผูมาติดตอนั้นใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และตอบสนองความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการใหมากขึ้น ตลอดจนเรื่องการ
เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานทางท่ีหลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเขาใชงานโดย
ดำเนินการปรับปรุงขอมูลเว็บไซตของหนวยงาน ใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน มีการเผยแพรที่เว็บไซตของ
หน่วยงานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาติดตาม หรือตรวจสอบไดมากขึ้น ถือเปนการเปดโอกาสใหประชาชนเข้า  
มามีสวนรวมและเพื่อลดโอกาสหรือปองกันความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจจะเกิดขึ้นอีกดวย 

   ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีความโปรงใสและตอบสนองตอประชาชน 
องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด จึงไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เพื่อนำไปสูการกำหนดมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ในการยกระดับผลการคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ในปงบประมาณ  
พ.ศ.๒๕๖๙ โดยแบงการวิเคราะหออกเปน ๑๐ ประเด็นดังนี้   
 
   ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี  
   ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ  

ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอำนาจ  
ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต  
ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล  
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่  
 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ
ของเจาหนาท่ีในหนวยงาน
ของทานเปนไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลามากนอยเพียงใด 

100            องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี ่ยใน
ตัวชี ้วัดการปฏิบัติ หนาที่ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มี
คะแนนมากสุดและเปนประเด็นท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
           เน ื ่องจากกระบวนการปฏ ิบ ัต ิหนาท ี ่ โปรงใสและ 
มีประสิทธิภาพและควรการรักษาระดับมาตรฐานที่ดีไววิเคราะห
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในท่ีเกี่ยวของหนวยงาน ซึ่งเจาหนาท่ีของหนวยงานเห็นวาด้าน
การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที ่ในหนวยงานนั้นมี
ดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัดใน
หนวยงานมีเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ
ผู้มารับบริการอยางเทาเทียมกัน ไมว่าจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือ 
ผูมาติดตอที่รูจักกันเป็นการส่วนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่าง
มุ่งมั่นเต็มความสามารถและมีความรับผิดขอบตอหนาท่ีซึ่งเป็นการ
ปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอย่างมีคุ้มค่าไมมีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไมมีการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม มาตรฐานมีความโปรงใสตรวจสอบได 
เจาหนาท่ีในหนวยงานเองเห็นวาหนวยงานมีการพัฒนาการควบคุม 
กำชับติดตาม การขออนุญาต การใชทรัพยสินของทางราชการมี
การพัฒนามากขึ้นมาตลอดและสมควรรักษามาตรฐานการทำงาน
ของหนวยงานไว 
         ในประเด็นประเมินผลของประชาชนผูรับบริการที่มีที่มต่ีอ
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการพบวาประชาชนผูมาติดต่องาน
มีความพึงพอใจตอการรับบริการพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของเจ้า
หนาที่ในหนวยงานนั้น มีดำเนินการตามขั้นตอน และระยะเวลาท่ี
กำหนดไวอยางเครงครัด ในหนวยงานมีเจาหนาท่ีท่ี ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเท่าเทียมกันควร
รักษามาตรฐานระดับคะแนนการปฏิบัติงานไวและพัฒนาใหดียิ่งขึ้น 
เพื่อนำไปสูการกำหนดมาตรการคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ หรือกิจกรรม/โครงการท่ี
ชัดเจนและสอดคลองกับผลการวิเคราะห์ 
 

i2 ในหนวยงานของท่านมีเจ้า
หนาท่ีท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบ้ริการแกผู้มาติดตอหรือผูมา
รับบริการอย่างเทาเทียมกัน 
มากนอย เพียงใด 

100 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของ
ท่านมีการเรียกรับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือ 
การใหบริการหรือไม 

100 

 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ ๒ การใชงบประมาณ  
 
ประเด็นขอคำถาม  คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i4 หนวยงานของทานใชจายงบ
ประมาณเปนไปตามวัตถุประ
สงค มากนอยเพียงใด 

100         องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี ่ยใน
ตัวชี ้วัดการใชงบประมาณ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที ่มี
คะแนนมากสุดและเปนประเด็น ท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เนื่องจากกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซ ื ้อจัดจ้างขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด  
มีการพัฒนาและยกระดับการปฏิบัติงานมากขึ้น อันเนื่องมาจาก
หน่วยงานมีการกำชับ กำกับ ติดตาม การเบิกจ่ายเง ิน การใช
งบประมาณอย่างถูกตอง ไม่เป็นเท็จไม่มีการใชงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเลย 
        นอกจากนี้ยังสอดคลองกันมิด้านการดำเนินท่ีมีการพัฒนาและ
ยกระดับขึ้นอีกด้วย ซึ่งทางหน่วยงานมีการรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหกเดือนและทำสรุปรายงานภารจัดซื้อจัดจางประจำปเสนอ
ผู้บังคับบัญชาทราบทั้งยังมีประกาศตางๆ เกี ่ยวกับการจัดซื้อจัด 
จ้างอย่างถูกตองเปน็ระบบตามขอบังคับ ระเบียบการจัดซื้อจัดจางมี
การแสดงความกาวหนาการจัดซ ื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  
เป็นประจำและสม่ำเสมอ ทั้งด้านการจัดทำสรุปรายงานผลการ
ดำเนินการตามมาตรการสงเสริมความโปรงใสยังมีการลงข้อมูลหรือ
เข้าใจขอมูลเกี่ยวการผลการปฏิบัติงานอยางถูกตองมีการรายงาน
ปัญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตามมาตรการสงเสริมความ
โปร่งใสและแผนการประจำปงบประมาณอย่างครบถ้วนทำใหการ
ดำเนินงานของหนวยงานเปนไปในทิศทางที ่ดีและพัฒนาขึ้นไป 
รวมถึงประชาสัมพันธรายงานผลลงเว็บไซตหน่วยงานหลักและเผย
แพรการดำเนินการอย่างโปรงใสตรวจสอบได มีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
การใหบริการตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการโครงการ 
หรือกิจกรรมตางๆและเผยแพรผลการเปดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ เพื่อมีความ
โปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางควรมีกระบวนการ
ที่เปดโอกาสบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการเฝาระวังการใชจ่าย
งบประมาณใหดียิ่งขึ้นเพื่อใหการดำเนินงานของหนวยงานเปนไปใน
ทิศทางท่ีดีและรักษาระดับมาคราฐานการทำงางานท่ีดีเอาไวจนน้ำไป
สูการกำหนดมาตรการคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการ
ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ 

i5 ในหนวยงานของทานมีเจ้า
หนาท่ีเบิกจายเงินเปนเท็จเชน 
คาทำงาน ลวงเวลา คาวัสดุ  
อุปกรณ หรือคาเดินทางฯลฯ 
มากนอยเพียงใด 

100 

6 หน่วยงานของท่านมีการใช
งบประมาณหรือการจัดชื ้อจัด
จ้างที่เอื้อประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่งมากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100 

 
 



ตัวชี้วัดที่ ๓ การใชอำนาจ  
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i7 ผูบังคับบัญชาใน หนวยงานของ
ท่าน มีการสั่งใหเจาหนาท่ี ทำธุระสวน
ตัวของ ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

100         องคการบริหารสวนตำบลดอนกำยาน มีผลคะแนน
เฉล่ียในตัวช้ีวัดการใชอำนาจ 98.69 คะแนน ซึ่งเปนตัวช้ีวัด
ที่มีคะแนนนอยที ่สุดและเปนตัวชี้วัดที่มีผลคะแนนลดลง 
และเปนประเด็นท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เน ื ่ องจาก องคการบร ิหารสวนตำบลว ั ง โตนด                   
ทำการสำรวจประเมินการรับรู ของบุคลากรภายในหนวย
งานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง พบวา 
ประเด็น i9 บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นว่ากระบวนการ
บริหารงานบุคคลในหนวยงานมีการใหหรือรับสินบนเพื่อแลก
กับการบรรจุแตงตั้งโยกยายหรือเลื่อนตำแหน่ง ดังนั้นหนวย
งานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ 
สินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมทั้ง ดำเนินการตามตราการท่ี
ไดกำหนดไวรวมถึงการทำใหบุคลากรมี ความเช่ือมั่นตอความ
เที่ยงธรรมของผูบริหารในทุกระดับ เชน ความเปนธรรมใน
การมอบหมายงานโดยมีการส่ังการหรือมอบหมายงานใหแกผู
ใตบังคับบัญชาของหนวยงานมีความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ 
และพิจารณาตามความรูความสามารถและความเปนธรรมใน
การประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีการประเมินผลงานหรือ
การพิจารณาความดีความชอบตองเปนไปตามผลสัมฤทธิ์ของ
งานอยางแทจริงไมใชตามความพึงพอใจสวนตัว นอกจากนี้ยัง
มีความเปนธรรมในการบริหารงาน บุคคลครอบคลุมการ
คัดเลือกการบรรจุแต่งต้ัง การโยกยายหรือการใหสิทธิ ประโย
ชนตางๆที่ตองโปร่งใสและตรวจสอบได ดานการสั่งการท่ี
ชอบดวยกฎหมายผูบังคับบัญชาไมมีสั ่งการใหผูใตบังคับ
บัญชาทำในส่ิงท่ีผิดกฎหมายหรือขัดตอศีลธรรม 
        นอกจากนี ้ เพ ื ่อร ักษามาตรฐานและยกระดับหรือ 
พัฒนาใหดียิ่งขึ้นไปหนวยงบมี จัดทำคูมือหรือเกณฑท่ีชัดเจน 
เชน คูมือการมอบหมายงานหรือเกณฑการประเมนิผลสัมฤทธิ์
ที่เปดเผยใหบุคลากรทราบทั่วกัน เพื่อใหการดำเนินงานของ 
หนวยงานเปนไปในทิศทางท่ีดีและพัฒนาขึ้นไปและเพื่อนำไป
สูการกำหนด มาตรการคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

i8 ผูบังคับบัญชาใน หนวยงานของ
ท่านมีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ ่งท่ี 
เป็นการทุจร ิตหร ือประพฤติม ิชอบ 
มากนอยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงาน บุคคล ในหนวยงาน 
ของทานมีการใหหรือรับสินบนเพื่อ
แลกกับการบรรจุ แตงตั ้ง โยกยาย 
หรือเล่ือนตำแหนง หรือไม่ 

100 

 
 



ตัวชี้วัดที่ ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i10ในหนวยงานของทานมีเจ้าหน้าท่ี
ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช
อยา่งถูกตองมากน้อยเพียงใด 

100         องคการบริหารสวนตำบลดอนกำยาน มีผลคะแนนเฉล่ีย
ในตัวชี้วัดการใช งบประมาณ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวช้ีวัด
ท่ีมีคะแนนมากสุดและเปนประเด็น ท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
         เนื่องจากกระบวนการ การกำกับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการขององคการ บริหารสวนตำบลดอนกำยานพบวา  
ดานมิติการรับรูของเจาหนาที่ในหนวยงานมีการพัฒนาและ
ยกระดับการปฏิบัติงานมากขึ้น อันเนื่องมาจากหนวยงานมีการ 
กำชับ กำกับ ติดตาม การขออนุญาต และเผยแพรหลักเกณฑ
การขอยืมทรัพยสิน ของหนวยงานอยางถูกตองเปนระบบ 
และเครงครัด มีการตรวจสอบ และรายงาน ผลการปฏิบัติงาน 
เพื่อปองกันการนำทรัพยสินใชเพื่อประโยชนสวนตัวเปนประจำ 
ทำใหองคการบริหารสวนตำบลทุงทองไมมีบุคลากรภายในที่มี
พฤติกรรมการนำ ทรัพยสินของราชการของหนวยงานเปนของ
ตนองหรือนำไปใหผูอื่น ท้ังหามการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสิน
ของราชการโดยบุคลากรภายนอกหนวยงานมีการกำกับติดตาม
ใหบุคลากรภายนอกหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย
สินอยางถูกตองตลอดจนการกับกำดูแลและตรวจสอบการใช
ทร ัพยสินของทางราชการเพ ื ่ อปองก ัน ไมใหนำไปใช 
ประโยชนสวนตัว 
         ดานที่ควรรักษามาตราฐานที่ดีเอาไว หรือสงแสริมใหตี
ขึ ้นคือหนวยงานจะตองมีการปรับปรุงระบบการทำงานใหมี
ความชัดเจนเปนขั้นตอนยิ่งขึ้น นอกจากนี้หนวยงานจะตองมี
การจัดทำแนวทางและสรางการรับรู แผนนั่งขั ้นตอนอธิบาย 
แนวทาง การติดตอรับบริบบริบบริการการทำคูมือมาตรฐาน
การใชบริการให บุคคลภายนอกหรือเอกชนรับทราบรับรูท่ัวกัน 
เพื่อใหการดำเนินงามของหนวยงานเปนในในทิศทางที่ดีและ
พัฒนาขึ้นไป และเพื่อน้ำไปสูการกำหนดมาตรการคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเน ินการในปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

i 1 1  ใ น ห น่ ว ย ง าน ข อ ง ท่ า น มี
เจ้าหน้าที่ที่นำทรัพยสินของราชการ
ไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวมากนอย
เพียงใด 

100 

i12 หนวยงานของทานม ี การ
ตร วจสอบ เพ ื ่ อปองก ันการนำ  
ทร ัพยส ินของราชการไปใชเพื่อ  
ประโยชนสวนตัวเปนประจำมาก 
น้อยเพียงใด 

100 

 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 
 
ประเด็นคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
i13ผูบริหารสูงสุดของหนวย
งานของทานใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100           องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี ่ยใน
ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ๑๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนน
มากสุด และเปนประเด็นท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
          เนื ่องจากกระบวนการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีการพัฒนา
และยกระดับการปฏิบัติงานมากขึ้น อันเนื่องมาจากเจ้าหนาที่มีการ
รับรูและมีสวนรวมในกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน
การทุจริตภายในหน่วยงานอยางมากและเจาหนาที่ในหน่วยงานมี
ความเชื่อมั่นในผูบริหารของหนวยงานและเชื่อมั่นในกระบวนกการ
เรื่องรองเรียนรองทุกข รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานอยางมากและเจาหนาที่ในหน่วยงานเห็นวากลไกและ
มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจร ิตภายในหนวยงาน
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดอยา่งมากนอกจากนี้
เจาหนาที่ในหนวยงานมีสวนรวมในประเด็นกลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกันการทุจร ิตภายในหน่วยงานขององคการ
บริการสวนตำบลวังโตนด ผูบริหารมีการใหความสำคัญในการ
ต่อต้านการทุจริตและการดำเนินการเพื ่อปองกันการทุจร ิตใน
หน่วยงานในระดับสูงโดยการตรวจสอบในประเด็นเรื่องประสิทธิภาพ
ของมาตรการปองกันการทุจริตของหน่วยงาน กระบวนการการสงเส
ริมการใหขอมูลเบาะแสหรือรองถึงนการทุจริตขอเจาที ่ภายใน
หน่วยงานกระทั่งเรื่องการใหความสำคัญและการนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน และพัฒนาหน่วยงานยิ่งขึ้น 
          โดยประเด็นนี้ยังสอดคลองกับมิติด้านการรับรูและการมี 
สวนร่วมในกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน คือ มีการพัฒนาและยกระดับข้ึนมากขึ้น เนื่องจาก
องคการบริหารสวนตำบลวังโตนดมีการพัฒนายกระดับมาตราการ
ส่งเสร ิมคุณธรรรมและความโปรงใสประจำทุกปมีการจ ัดทำ
แผนปฏิบัติการปองการการทุจริตประจำป รวมถึงมีการรายงานผล
การดำเนินงานทุกปอย่างสม่ำเสมอ มีการจัดทำขอมูลสถิติการรอง
เรียนการทุจริตและรายงานผลปฏิบัติงานประจำป ซึ ่งในหัวขอนี้ 
สถิต ิการรองเร ียนเปน 0 เปอรเซ ็นต ซ ึ ่งทางหนวยงานมีการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือแนว ทางการปฏิบัติการจัดการเรื่องรอง
เรียนอยางเครงครัด ยึดหลักธรรมาภิบาล และยึดหลักประมวล 
จร ิยธรรมของเจาหนาท ี ่และผูบร ิหารม ีการจ ัดทำประกาศ 
เจตนารมณไม่รับของขวัญหรือสินบนใดๆใหรับรูกันท่ัวในสวนของ

i14ทานคิดวาการดำเนินการ 
เพื่ อป้ อ งก ันการทจร ิตและ 
ประพฤติมิชอบของหนวยงาน 
ของท่านสามารถปองกันการ
ทุจริตและประพฤติม ิชอบได้  
มากนอยเพียงใด 

100 

i15ทานเช่ือมั่น ในกระบวนการ 
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
และประพฤต ิม ิชอบภายใน
หน่วยงานของทานมากนอย 
เพียงใด 

100 



การวิเคราะหปญหาอุปสรรคเพื่อจัดทำแผนปองกันการทุจริต และ
กำหนด มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสและรายงานผล
การปฏิบัติงานตามแผนปองกันการทุจริต และกำหนดมาตรการสงเส
ริมคุมคุณธรรมและความโปรงใสประจำปต่อผูบริหาร มีการสราง
ความเขาใจกับเจาหนาที่ภายในหนวยงานมากขึ้นและหน่วยงานมี
จัดฝกอบรมดานจริยธรรมของเจาหนาที่หรือมี กิจกรรมเสริมสราง/
ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน พรอมการกำกับดูแลและขับเคล่ือน
จริยธรรมให เปนไปตามแนวทางมาตรการคุณธรรมและความโปร
งใสของหนวยงานตอเจาหนาท่ีของรัฐ 
        ในประเด็นท่ีควรพัฒนาหรือรักษามาตรฐานไวคือ ควรสงเสริม
มีการประชาสัมพันธและปรับปรุงระบบ เพิ ่มการรับรูถึงชองทางการ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ชองทางการรับรู 
เพื ่อตรวจสอบผลการดำเนินงานตามมาตรการเสริมสรางความ
โปร่งใสภายในหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่างๆและเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย เพื่อใหการทำเนินของ
หนวยงานเปนไปในทิศทางทิศทางท่ีดีและพัฒนาขึ้นไปและเพื่อนำไป
สูการกำหนดมาตรการคุณธรรรมและความโปรงใสในการดำเนินการ
ใน ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ 

 
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
e1 เจาหน้าท่ีปฏิบัติ 
งานหรือ ใหบริการแก
ทานเปนไปตาม
ขั้นตอน และระยะเวลา 

96        องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการใช
งบประมาณ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนมากสุดและเป็น
ประเด็นท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เนื่องจากกระบวนการคุณภาพการดำเนินงานซึ่งเปนการสำรวจการรับ
รูและประเมินผลของประชาชนผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการพบวาองคการบริหารสวนตำบลวังโตนดมีการสรางความรูความเข
าใจในเรื่องทรัพยสินของราชการใหบุคลากรปฏิบัติไดอยางถูกตองเพื่อใหเกิด
ความโปรงใสมีการจัดทำส่ือประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอ้มูล มีการจัดการใหมีการปฏิสัมพันธแลก
เปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่องรวมทั้งส่งเสริมใหผูรับ
บริการและประชาชนทั ่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการได
โดยสะดวกและยังมีการสรางกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผูบริหารและ
บุคลากรรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

e2 เจาหน้าท่ี
ปฏิบัติงาน หรือ ให
บริการแกทานและผู
อื่นอยางเทา เทียมกัน 

95.60 

e3 ทานเคยถูก
เจ้าหน้าท่ีเรียกรับ 
สินบนเพื่อแลกกับ การ
ปฏิบัติงานหรือไม่ 

100 



         ในประเด็นที่ควรพัฒนาหรือรักษามาตรฐานไวคือหน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน เพื่อนำไปสู่การกำหนดมาตรการคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 หรือกิจกรรม/โครงการท่ีชัดเจนและ
สอดคลองกับผลการวิเคราะห 

 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร (100 คะแนน) 
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
e4 หนวยงานมี 
ชองทางการ 
เผยแพรขอมูล 
ขาวสารท่ีสามารถ 
เขาถึงไดงาย 

98.67         องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการใช 
งบประมาณ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนมากสุด และเป็น
ประเด็น ท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เนื่องจากกระบวนการคุณภาพการดำเนินงานซึ่งเปนการสำรวจการรับ
รูและประเมินผลของประชาชนผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ พบวาองคการบริหารสวนตำบลวังโตนดมีการสรางความรูความ
เข้าใจในเรื่อง ทรัพยสินของราชการใหบุคลากรปฏิบัติไดอยางถูกตองเพื่อให
เกิดความโปรงใสมีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซต
หลักของหนวยงานใหง่ายตอการเขาถึงขอมูล ม ีการจัดการใหมีการ
ปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร กันอยางชัดเจนและตอเนื่องรวมท้ัง
ส่งเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง คุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการไดโดยสะดวกและยังมีการสรางกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผูบริหารและบุคลากรร่วมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอยางเป็นระบบ 
        ในประเด็นที่ควรพัฒนาหรือรักษามาตรฐานไวคือหนวยงานควรเปด 
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน เพื่อนำไปสู่การกำหนดมาตรการคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ หรือกิจกรรม/โครงการท่ีชัดเจนและ
สอดคลองกับผลการวิเคราะห 

e5 หนวยงานมีการ 
ประชาสัมพั นธ 
ขอมูลขา่วสารท่ี 
ประชาชนหรือ 
ผูใชบริการควรไดรับ 
ทราบอยางชัดเจน 

98.67 

e6 เจาหน้าท่ี 
สามารถส่ือสาร ตอบ 
ขอซักถามหรือให 
คำอธิบายแกทานได 
อยางชัดเจน 

96.40 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
e7 หนวยงานมีการ 
เปดโอกาสให 
บุคคลภายนอกไดเขา 
ไปมีสวนรวมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานงานของ 
หนวยงาน   

95.20         องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการใช 
งบประมาณ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนมากสุดและเป็น
ประเด็น ท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เนื่องจาก องคการบริหารสวนตำบลวังโตนดทำการสำรวจการปรับปรุง
ระบบการ ทำงานและการรับรูของบุคคลภายนอกโดยการตรวจสอบการ
เปิดเผยขอมูลในประเด็นการปรับปรุงระบบการทำงาน การใหบริการและ
ระบบ E-Service ขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนดพบวาประเด็นนี้มี
ระดับคะแนนที่เพิ ่มขึ ้นมีการยกระดับมาตรฐาน  การทำงางานใหดียิ ่งขึ้น 
วิเคราะหจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายนอกประชาชนผูมาใชบริการหนวยงาน พบวาประชาชนคิดวาหนวยงาน
มีการยกระดับมาตรฐานการทำงานท่ีดีและมีปรับปรุงกระบวนการทำงานใหดี
ยิ ่งขึ้นตลอด ไดแกพัฒนาดานการสื่อสารระหวางหนวยงานกับประชาชน
ท่ัวไปการใหบริการระบบ E-Service มีการปรับปรุงกระบวนการทำงานใหดี
ยิ่งขึ้นไปตลอดมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลการใหบริการระบบ  
E-Service และมีการปรับปรุงระบบใหมีความทันสมัยยิ่งขึ้น เพื่อตอบสนอง 
ตอความตองการของประชาชนใหดีขึ้นเสมอทางดานการปรับปรุงระบบการ
ทำงานหนวยงานควรรักษามาตรฐานใหดีขึ้นหรือพัฒนาต่อยอดใหดียิ่งขึ้นไป 
คือการใหบริการ E-Service หนวยงานมีระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใชใน
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนอยางชัดเจน มีการเผยแพร
ประชาสัมพันธ คูมือระบบการใหบริการ E-Service/ขั้นตอนการใหบริการให
ประชาชนรับทราบนอกจากนี้หนวยงานมีการนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่นๆที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการอานเชนแผนพับอินโฟกราฟกปายประชาสัมพันธเปนตนและ 
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือจุด ประชาสัมพันธ  
ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสม 
        ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลวังโตนดมีการรักษามาตรฐานหรือ
พัฒนาใหดียิ่งขึ้นขึ้นเพื่อยกระดับมาตรฐานใหดียิ่งขึ้นเพื่อนำไปสูการกำหนด
มาตรการคุณธรรมและความโปรงใสดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ 
หรือกิจกรรม/โครงการท่ีชัดเจนสอดคลองกับผลการวิเคราะห์ 
 

e8 หนวยงานมีการ 
ปรับปรุงการ 
ดำเนินงานให 
ตอบสนองตอ 
ประชาชน 

98 

e9 หนวยงานม ีการ 
พัฒนาการใหบริการ
ผ่านชองทางออนไลน
ใหสะดวก รวดเร็ว และ 
ประสิทธิภาพ 

99.33 

 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล 
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
O1 โครงสราง 100         องคการบริหารสวนตำบลวังโตนดมีผลคะแนนเฉลี ่ยใน 

ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที ่มี 
คะแนนมากสุดและเปนประเด็นท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เนื่องจากองคการบริหารสวนตำบลวังโตนดทำการสำรวจการ
ดำเนินการและการรับรูของบุคคลภายนอกโดยการตรวจสอบการ
เปิดเผยขอมูล ขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด พบวาประเด็น
นี้มีระดับคะแนนที่เทาเดิมควรรักษาระดับมาตรฐานการทำงานใหดี
เทาเดิมเนื่องจาก ประชาชนผูมาใชบริการหนวยงานคิดวาหนวยงาน
มีประเด็นการเปดเผยแกดานการส่ือสารระหวางหนวยงานกับ
ประชาชนท่ัวไป การใหบริการระบบ E-Serviceกระบวนการทำงาน
ที่ดีมีการเผยแพรและประประชาสัมพันธขอมูลการใหบริการระบบ 
E-Service และมีการปรับปรุงระบบใหมีความทันสมัยยิ่งขึ้นเพื่อตอบ
สบสนองตอความตองการของการของประชาชนตลอดเปรียบเทียบ
กับผลการประเมินในมิติการเปดเผยขอมูลสาธารณะซึ่งเปนการ
สำรวจการรับรูและประเมินผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะพบวา 
หนวยงานมีการลงขอมูลครบถวนสมบูรณ มีการลงขอมูลหนวยงาน 
โครงสราง ขอมูล ผูบริหาร อำนาจหนาที ่ ขอมูลการติดตอขาว 
ประชาสัมพันธ ขาวสารกิจกรรมการดำเนินงานตามภารกิจของจัดให
มีชองทางใหผูรับบริการผูมาติดตอชัดมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาจัดทำเปนคือในรูปแบบอื ่นๆ ที ่สะดวกและหึงดูดตอ 
การอ่าน เชน แผนพับกับอินโฟกราฟฟกปายประชาสัมพันธหรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียใหสามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงานการใหบริการของเจาหนาท่ีมีกลองแสดงความคิดเห็น
หรือชองทางแสดงความคิดเห็นของหนวยงาน แตควรมีการเพิ่มการ
ช ี ้แจงจากเจาหนาท ี ่ ในหนวยงานในกรณีท ี ่ประชาชนชนมี  
ข้อกังวล สงสัยไดอยางชัดเจนมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ควรเพิ่มการ
ประชาสัมพันธชองการการลงขอมูลขาวสารดังกลาวขางตนใหผูรับ
บริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียรับรูอยางท่ัวถึงผ่านชองทาง
ออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
และหลากหลายชองทาง 

O2 ขอมูลผู้บริหาร 100 
O3 อำนาจหนาท่ี 100 
O4 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O5 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

100 

O6 แผนและความก้าวหนาใน
การดำเนินงาน และการใช
งบประมาณประจำป พ.ศ.
2568 

100 

O5 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100 

O6 แผนและความก้าวหนาใน
การดำเนินงาน และการใช
งบประมาณประจำป พ.ศ.
2568 

100 

O7 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป พ.ศ. 2567 

100 

O8 คูมือหรือแนะทางการ
ปฏิบัติงานของ เจาหนาท่ี 

100 

O9 คูมือหรือแนวทางการให
บริการสำหรับผูรับบริการหรือผู
มาติดตอ 

100 

O10 E-Service 100 
O11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 
O12 รายการการจัดซื้อจัดจาง
หรือการ จัดหาพัสดุและความ
ก้าวหนาการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประ
จำป พ.ศ. 2568 

100 

O13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจาง หรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป พ.ศ.2567 

100 

O14 แผนการบริหารและ
พัฒนา ทรัพยากรบุคคล 

100 



O15 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนา ทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ.2567 

100 

O16 ประมวลจริยธรรมและ
การเคล่ือน จริยธรรม 

100 

 
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การปองกันการทุจริต 
 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
O16 ประมวลจริยธรรมและ
การเคล่ือนจริยธรรม 

100         องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีผลคะแนนเฉลี ่ยใน
ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ๑๐0 คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนน
มากสุด และเปนประเด็นท่ีมีการพัฒนาขึ้น 
        เนื่องจากกระบวนการในการปองกันการทุจริตภายในหนวย
งานขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด มีการพัฒนาและยกระดับ
การปฏิบัติงานมากขึ้น อันเนื่องมาจากเจาหนาที่มีการรับรูและมี
ส่วนรวมในกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานเจาหนาที่ในหนวยงานมีความเชื่อมั ่นในผูบริหาร
ของหนวยงานและเชื่อมั ่นในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหนวยงานอยางมากและเจาหนาท่ีในหนวยงานเห็นวา
กลไกและมาตรการในการปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
สามารถปองก ันการท ุจร ิตและประพฤติม ิชอบได้อย่างมาก 
นอกจากนี้เจาหนาที่ในหน่วยงานมีสวนร่วมในประเด็นกลไกและ
มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหน่วยงานของ
องคการบริหารส่วนตำบลวังโตนด ผู้บริหารมีการใหความสำคัญใน
การตอต้านการทุจริตและการ ดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตใน
หน่ วยงานในระด ับส ู ง โดยการตรวจสอบในประเด ็น เรื่ อง 
ประสิทธ ิภาพของมาตรการปองกันการทุจร ิตของหนวยงาน 
กระบวนการการสงเสริมการใหข้อมูลเบาะแสหรือรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาที ่ภายในหนวยงานกระทั ่งเร ื ่องการใหความ
สำคัญตอการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานและ
พัฒนาหนวยงานยิ่งขึ้นโดยประเด็นนี้ยังสอดคลองกับมิติดานการรับรู
และการมีสวนรวมในกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน คือ มีการพัฒนาและยกระดับขึ้นมากขึ้น 
เนื ่องจากองคการบริหารสวนตำบลวังโตนดมีการพัฒนายกระดับ
มาตราการสงเสร ิมคุณธรรรมและความโปรงใสประจำทุกป  
มีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองการการทุจริตประจำปรวมถึงมีการ
รายงานผลการดำเนินงานทุกปอย่างสม่ำเสมอมีการจัดทำขอมูลสถิติ
การรองเรียนการทุจริต และรายงานผลปฏิบัติงานประจำปซึ่งใน

o17 แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วม 

100 

O21 ประกาศเจตนารมณและ
การสรางวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาท่ี 

100 

O22 รายงานการรับทรัพยสิน
หรือประโยชนอืน่ใดโดย
ธรรมจรรยา 

100 

O23 การประเมินความเส่ียงท่ี
อาจเกิดการใหหรือรับสินบน
จากการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานประจำป  
พ.ศ.2568 

100 

O24 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความ
เส่ียงการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบประจำป พ.ศ.2567 

100 

O25 แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริต 

100 



O26 รายงานผลการ
ดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป พ.ศ.2567 

100 หัวข้อนี้สถิติการรองเรียนเปน 0 เปอรเซ็นต ซึ่งทางหนวยงานมีการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนอย่างเคร่งครัดยึดหลักธรรมาภิบาลและยึดหลักประมวล
จริยธรรมของเจาหนาที่และผูบริหาร มีการจัดทำประกาศเจตนา
รมณไม่รับของขวัญหรือสินบนโดๆ ใหรับรูกันทั่วในสวนของการ 
ว ิ เคราะหปญหาอ ุปสรรคเพ ื ่อจ ัดทำแผนปองก ันการท ุ จริต  
การกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสและรายงาน
ผลการปฏิบัติงานตามแผนปองกันการทุจริต ประจำปตอผู้บริหารมี
การสร้างความเขาใจกับเจาหนาที่ภายในหน่วยงานมากขึ ้น และ
หน่วยงานมีจัดฝกอบรมดานจริยธรรมของเจาหนาที่หรือมีกิจกรรม
เสริมสร้างสงเสริมจริยธรรมของหนวยงาน พรอมการกำกับดูแลและ
ขับเคลื่อนจริยธรรมใหเปนไปตามแนวทาง มาตรการคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานตอเจาหนาที่ของรัฐในประเด็นที่ควร
พัฒนาหรือรักษามาตรฐานไวคือควรสงเสริมมีการประชาสัมพันธ
ปรับปรุงระบบเพิ่มการรับรูถึงชองทางการแจ้งเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประประพฤติมิชอบชองทางการรับรู เพื่อตรวจสอบผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการเสริมสรางความโปรงใสภายในหนวยงาน
ผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบดวยเพื่อใหการดำเนินงานของหนวยงานเป็นไป
ในทิศทางที่มีและพัฒนาขึ้นไปและเพื่อใชใปสู่การกำหนดมาตรการ
คุณธรรมและและความโปรงใสในการดำเนินการในปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๙ 

O27 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหน่วยงาน พ.ศ. 2567 

100 

O28 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวย
งาน ประจำป พ.ศ.2567 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
4. การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูปรับปรุง/พัฒนาองคกร/รักษาระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
   องคการบริหารสวนตำบลวังโตนด ไดนำผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
นำไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ.2569 แบงตามตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 
มาตรการหรือโครงการหรือกิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
มาตรการรักษาระดับ มาตรฐานการ
บริการท่ีเทา เทียม 

แมค้ะแนนรวมของตัวชี้วัดท่ี 1 จะได้เต็ม  
แต่มีจุดท่ีตองยกระดับ คือ ขอ i1  
(ขั้นตอนและระยะเวลา) และ i2  
(การไม่เลือกปฏิบัติ) เนื่องด้วยจากภาระ
ของงานภายในองคการบริหารสวน
ตำบลวังโตนดที่ตองดูแลกลุ่มเป้าหมาย
จำวนมากและตองติดตอประสานงาน
ภายนอกหนวยงานหลายหนวยงาน
อาจสงผลตอความรวดเร็ว 

1. ทบทวนและจัดทำคูมือการ
ปฏิบัติงาน/การใหบริการใหเป็นไปตาม
ขั้นตอนท่ีระบุระยะเวลาชัดเจน  
2. อบรมบุคลากรท่ีเรื่อง Service 
Mind และความเสมอภาค  
3. สุมตรวจติดตามการปฏิบัติงาน 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 
2569 (ตลอดป
งบประมาณ พ.ศ.
2569) 

ทุกหนวยงานใน
สังกัด 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
มาตรการรักษาระดับความ โปรงใส
งบประมาณ 

เปนจุดแข็ง ที ่บุคลากรภายในมีความ 
เช่ือมั่นสูงในความโปรงใสของการใชจาย 

1. เผยแพรแผนการใชจ่ายงบประมาณ
รายไตรมาสผ่านเว็บไซตหน่วยงาน  
2. จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย 
เดือนใหบุคลากรเขาถึงงาย  
3 .  ป ร ะ เ ม ิ น ค ว าม เ ส ี ่ ย ง ก าร ใช้
งบประมาณเปนระยะ 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 
2569 (ตลอดป
งบประมาณ พ.ศ.
2569) 

กองคลัง 



 
มาตรการหรือโครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลองกับ
มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
กิจกรรมเสริมสรางภาวะผูนำ 
ตามระบบคุณธรรม 

ตัวชี้วัดท่ี 3 เปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนนอยสุด 
ในทุกตัวช้ีวัดแตก็ยังเปนคะแนนสูงมาก  
สะทอนถึงการบริการงานบุคคลตามระบบ 
คุณธรรมและการไมรับสินบนแลกกับ 
ตำแหนง 

1. ประกาศหลักเกณฑการพิจารณา
ความ ดีความชอบใหทราบลวงหนา  
2. เปิดชองทางร ับฟังความคิดเห็น 
เกี่ยวกับการมอบหมายงาน  
3. ประเมินผลงานทุกไตรมาส 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 
2569 (ตลอดป
งบประมาณ พ.ศ.2569) 

งานบริหารงาน
บุคคล 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
มาตรการเส ิรมสรางความรู 
ความ เขา ใจ เก ี ่ ย ว ก ับแนว 
ทางการย ื มทร ัพยส ิ น ขอ ง 
ราชการ 

เปนจุดแข็ง ที่บุคลากรภายในมีความความรู
ความเขาใจเก ี ่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการเปนอยางดี 

1. จัดทำแนวทางการยืมทรัพยสนิของ 
ราชการพรอมแจงเวียนใหบุคลากร
ภายใน หนวยงานฯรับทราบ  
2. จัดทำโครงการ/กิจกรรมใหความรู 
เกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ 
ตั้งแต่ขั้นตอนการยืมรวมทั้งปลูกฝงจิต 
สำนักการใชทรัพยสินของราชการ  
3. ปรับปรุงคูมือการยืม - คืน ใหเป็น 
Infographic เพื่อง่ายตอการทำความ 
เขาใจ 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 
2569 (ตลอดป
งบประมาณ พ.ศ.2569) 

กองคลัง 

 
 
 
 



 
มาตรการหรือโครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลองกับ
มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
มาตรการยกระดับความ เช่ือมั่น
ระบบรองเรียน 

เปนจุดแข็งที่ผูบริหารมีความมุงมั่นสูงทำ ให
บุคลากรมีความเช่ือมันในระบบรองเรียน 

1. จัดทำระบบคุมครองผูแจงเบาะ
แสใหมีความรัดกุม  
2. ประชาสัมพันธสถานะการจัดการ
เรื่องรองเรียนโดยไมระบุตัวตน  
3. จ ัดก ิจกรรมสรางแรงจ ู งใจให
บุคลากรมีสวนรวมในการเฝาระวัง 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
2569) 

ทุกหนวยงาน
ในสังกัด 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
มาตรการการจัดทำ 
Infographic ขั้นตอนและ 
ระยะเวลาในการใหบริการ 
ภายในหนวยงานในสังกัดท่ีมี 
หนาท่ีใหบริการประชาชน 

เปนจุดแข็งจากมุมมองของบุคคลภายนอกแต
ก็ย ังพบวาการสื ่อสารขอมูลและขั ้นตอน  
การบริการยังล่าชาในมุมมองของ ประชาชน 

1. สำรวจความพึงพอใจเชิงลึกจากผู้มา 
ติดตอ  
2. ผลิตสื่อประชาสัมพันธขั้นตอนการ
รับ บริการที่สั้นกระชับ และเขาใจงาย 
3. ติดต้ังปายแสดงระยะเวลามาตรฐาน 
การใหบริการในทุกจุดบริการ 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
2569) 

ทุกหนวยงาน
ในสังกัด 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
มาตรการหรือโครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดท่ีสอดคลองกับ
มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
กำหนดมาตรการการสื ่อสาร 
เชิงรุก ผานของทางตางๆ 

จุดแข็งที่สุดคือการมีชองทางการสื่อสารและ
การประชาสัมพันธที่หลากหลายและติดต่อ
ง่าย เขาถึงสะดวก 

1. เพิ ่มชองทางสื ่อสารผานTikTok 
และ Line OA เพื่อเขาถึงประชาชน  
2. อัปเดทขอมูลบนเว็บไซตใหคนหา
ง่าย (User Experience) 
3. จัดทำ FAQ ตอบคำถามที่พบบอย
โดย ใช AI Chatbot ชวยเหลือ 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
2569) 

ทุกหนวยงาน
ในสังกัด 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 
จัดกิจกรรมเวทีรับฟังความเห็น
ภาคประชาชน/กลองรับแสดง
ความคิดเห็น 

จุดแข็ง คือการเปิดโอกาสใหบุคคลภายนอก
มีสวนร่วมได้หลายชองทาง 

1.จัดเวทีเสวนา Online/On-Site  
รับฟังความคิดเห็นจากภาคีเครือข่าย 
2.นำขอเสนอแนะมาสรุปและประกาศ
แผนปรับปรุงงานใหสาธารณะทราบ  
3. พัฒนาระบบ E-Service ใหรองรับ
การ ทำงานแบบไรรอยตอ 
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ง านว ิ เ ค ร าห
นโยบาย  และ
แผนงาน 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
มาตรการหรือโครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลองกับ
มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
มาตรการการรักษาระดับการ 
เปดเผยขอมูล 

มีจุดแข็งที่สุด คือ ขอมูลบนเว็บไซต ครบถวน
สมบูรณ 

1. ตรวจสอบสถานะลิงกขอมูลทุก
เดือนใหสามารถเขาถึงไดทุกลิงค  
2. อัปเดทขอมูลเป็นปจจุบันทันทีที่มี
การเปล่ียนแปลง  
3. เพิ่มความสวยงามและการเข้าถึง
ง่ายของเมนูบนหนาเว็บไซต 
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ทุกหนวยงาน
ในสังกัด 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
มาตรการการสร้างวัฒนธรรม
ต้านโกงยั่งยืน 

จุดแข็งท่ีสุด คือ การดำเนินการตาม มาตรการ 
No Gift Policy และการ ประเมินความเสี่ยง
การทุจริต 

1. สื่อสารนโยบาย No Gift Policy  
ในทุกเทศกาล  
2. จัดทำรายงานสรุปมาตรการปองกัน 
การทุจริตประจำปอยางครบถวน  
3. นำเทคโนโลยีมาใชในการประเมิน 
ความเส่ียงทุจริตในกระบวนงานหลัก 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
2569) 

ทุกหนวยงาน
ในสังกัด 

 
 



แนวทางการปรับปรุงเพื่อรักษาระดับคาคะแนน 
1. ทบทวนและปรับปรุงมาตรการ/แนวทางการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลวังโตนด 

ใหทันต่อสถานการณและมีความครอบคลุมเพื่อรักษามาตรฐานตอไป 
2. สื่อสารและสร้างความเขาใจแกบุคลากรทุกระดับ ใหเขาใจถึงมาตรการปองกัน/แนวทางปองกันการ

ทุจริตของ หน่วยงาน รวมถึงเหตุผลและความสำคัญของมาตรการเหลานั้น 
3.  ควบคุมและกำกับดูแลใหบุคลากรทุกคนถือปฏิบัติมาตรการ/แนวทางการปองกันการทุจริตอย่าง 
  จริงจัง โดยไม่มีการละเว้นหรือเลือกปฏิบัติ เพื่อมาตรฐานที่เทาเทียมกันภายในองคการบริหารสวน  
   ตำบลวังโตนด 


